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Nuovo Layout del SUS-Manager

Il Layout del Tool SUS-Manager della Industry Mall & stato rinnovato, implementando
nuove funzionalita di filtro.

Il SUS-Manager permette di visualizzare lo stato dei contratti SUS Software Update
Services, offrendo tutte le informazioni relative ai contratti, come data inzio/data fine
contratto, data di rinnovo automatico, indirizzo di spedizione del materiale (UC-Ship-to-
Party).

Queste informazioni permettono di controllare il corretto indirizzo di spedizione e se
esistono blocchi di fornitura SUS-Delivery-Block (causa indirizzo irraggiungibile), oppure
inviare in tempo (2 mesi prima del rinnovo automatico) una disdetta relativo ad un
contratto.

Attualmente si possono vedere nel SUS-Manager tutti i contratti SUS di FA (Factory
Automation, fabbrica di Karsruhe).

Non sono ancora previsti nel SUS-Manager i materiali MC (Simotion 6AU, Sinumerik, ecc.
fabbriche di Erlangen/Norimberga).

Link per aprire il sito SUS Manager nella Industry Mall:

http://www.siemens.com/susmanager

https://mall.industry.siemens.com



http://www.siemens.com/susmanager
https://mall.industry.siemens.com/
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Download prodotto  Panoramica licenze

» Dati cliente’Y’ | P Dati ordine’¥’ | » Dati prodotto
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er (oY) [i]

Change?

Change?

Change?

Change contracts (0)
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Numero articolo e descrizione  Delivery type [il
579220B4018A actual:
'SUS for Intelligence Suite Standard
579220B4016A actual:
SUS for Reporting Framework Standard
ST9220B6618A actual:
SUS SIMATIC ITLMS PP 100  Standard
- 200
ST9220B6617TA actual:

Standard

—=1

579220B6616A actual:
SUS SIMATIC IT LMS PP 20 Standard
—=50

Quantity

Contract No. Contract start Contract renewal/ Contract !
Contract expiration
0330096399 151222015 14122016 Active
0330096398 15M2/2045 141212016 Active
0830096215  10/112/2015 30012017 Active
0830096214  10/12/2015 30012017 Active
0880096213 10122015 3001207 Active

K <l1l213l4lslel7lalal10]..|> > Risultatoper ogni pagina



Possibilita per filtrare per i dati cliente:

Download prodotto  Panoramica licenze | 5US Manager

Y[}alic:@ltefl P Dati ordine’Y' | » Dati prodotto | b Dati contratto

Customer (OY) Ship-to-party (ULC) zxport
Customer Mo. || | y (UC
MNome azienda
City

B, 2

ZIp J
FPaeze Fleaze select v  Please select ¥
E-mail

Applica filtro

Possibilita per filtare per i dati relativi all’ordine:

Download prodotto  Panoramica licenze @~ SUS Manager

b Dati cliente’Y | ¥ Dati ordineY’ | » Datiprodotto | » Dati contratto

Customer ref.

Change? ¢, MN.ondine dacquisto (OA)

L]
Invoice recipient
C
LL
Change? | OrglD
O ﬂ Sales Order No. (LIAZ)
IT

Paese IT v

Reg {only DE) [il

Applica filiro



Possibilita per filtrare per i dati relativi al prodotto:

Download prodotto  Panoramica licenze | 5US Manager

b Dati cliente’¥ | » Dati ordine’ | YDa‘tiproigm | » Dati contratto

Detailed v article Mo,

Change? customer (0Y)[i]  Descrizions

Delivery type il Pleaze select
Cust. No.: 50067010

LUGHESE ATTREZZ
Change?  |'EL ETTROMECCAM
] WA EMRICO FERMI - P
45022 LUGOD IT
IT

Possibilita per filtrare per i dati relativi al contratto:

Download prodotto  Panoramica licenze  SUS Manager

P Dati cliente’¥ | P Dati ordine'¥ | P Dati prodotto | * Dati cunh@o

|Detailed view Contract Mo.
Change? customer (OY) [1] Contract status All contracts
Contract start

Cust. No.: 5006701000
LUGHESE ATTREZZATURE PER Contract expiration
Change? |'El ETTROMECCAMICA SRL
O Wia EMRICO FERMI 38
48022 LUGOD
IT

Contract renewal

Delivery block Please select

Delivery block date
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SUS-Delivery Block

Impostando nei dati contratto nella voce Delivery block “SUS-Delivery Block” vengono
visualizzati eventuali contratti dove la fornitura risulta bloccata. In questo caso si deve
comunicare al SUS-Team l'indirizzo di spedizione corretto. Poi il SUS-Team contattera la
fabbrica per far sbloccare il contratto.

Online Software Delivery » Lingua » Contatto b Aluto p Site Explorer

Download prodotto  Panoramica licenze = SUS Manager

P Daticliente | P Datiordine¥ | b Dati prodotio | ¥ Dati contratto

| Detailed view Contract Mo, 415

Change? Customer (OY] 1] Contract status All contracts v Deli
L]
Contract start
Cust. No.: 5006402005 actu
Change? SARONG SPA fi=s] Stan
Dg WIA C.COLOMBO 18 poss
42046 REGGIOLO Dow
T i
Cust. No.: 5000900041 Delivery block actu
Change? CIGNOLI ELETTROFORNITURE SRL Starn

ViAW NOVEMBRE 9 Delivery block date fi=s] fi=H] pOss
[ 27045 CASTEGGIO Dow
IT
Applica fittro

Cust. No.: 50009000441 actu
Change? CIGNOLI ELETTROFORNITURE SRL CIGMOLI ELETTROFORNITURE SRL STEPY PROF COMBO SUS Star
M WA W MOVEMBRE 9 WA Y NMOWVEMBRE 9 poss

SUS-Download

| contratti tipo SUS-Download dispongono nell’ultima colonna di un Link alla sezione
“‘Download”:

» Lingua b Coniatto b Awto

Download prodotte  Panoramica licenze | SUS Manager

» Datislients | » Dati oraineY'| * Dait prodotta | * Daft contreti ‘et ol il | i
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change? customer (0Y) [T] smp-ta-party juc) 11 Numero arficolo 8 descrizions  Deivery type [l Guantily ContractMo. Contract sfart cmwmdmmm! Contract atstus [[] Cusfomer ref. | Dellvery biock  Dellvery block date  Mostra futto
0 [ sxplration
Cust. No.: 510027711 SESTEISIFCOOOYYD scual:
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Stato del download:

Download prodotto  Panoramica licenze  SUS Manager

» paticionts | » DatioraingY| » Dati procotto | » Datt contratto | » stato cownlosn

Mumero articolo, descrizione, numero di erle, numere di confrstio Certificato di licenza/Contrato

Bolla dl accompagnamanto SIRS13301093025 da 20 gennalo 2018 Cust No: S010020720
SESTIZTAEDIOYYD
SIMATIC STEP 7 PROF. TIA PORTAL SUS DL

SVPH11532926
0850097650

|':? cenncat o |

1 ¢ | 1] 3 3 Risulsic perognl pagna |10

Chigve di licenza [1] Flis software & document] utsrior Informsziont

> Dettagh
> Moainea caniratie

Nel caso che il Download non viene effettuato in tempo (indicato nel Mail di avviso che

c’@ un Download nuovo disponibile), il contratto viene bloccato per ragioni legati al Export
Control:

Download prodotte =~ Panoramica lic

» Daficusnts | » Datt oraine’ | b Datt prosotts. | | » state downiosa

Numero articolo, descrizions, numerc dl serle, numere di contratto Certificato ol licanzaiContratto
Bolle dl accompagnamento $IRS13301052642 da 10 dicembre 2015 Cust. No.: 5000120134 bloccsts

BAVES120AADIIAYD
SIMATIC WINCC ADVANCED SUS DL

SVPFD1526015
0830096223

Per sbloccare il Download del contratto occorre fare
provvedera con la fabbrica allo sblocco del contratto.

Sono a disposizione per qualsiasi chiarimento.
Cordiali saluti
Sabine Halter

IT DF BD&MK

Mail Contract: contract-sus.it@siemens.com

‘Eesstal | om
® « |1] » » Risultaioperognipagina 10
Utterlon! Informaziont

Chiave dilicenze [T] Flle softwars & document!

> Dattagll
> Modiica contratio

richiesta al Team SUS, che



